Declaratie de confidentialitate a website-ului

Novartis Gene Therapies, o companie detinuta de Novartis, se centreaza pe introducerea terapiilor genice
din laborator in ariile clinice pentru pacientii si familiile afectate de boli genetice neurologice rare, care pun
viata Tn pericol.

Aceasta Declaratie de confidentialitate descrie modalitatile prin care noi, Novartis Gene Therapies
(Tnregistrat la Northwood, Santry, Dublin 9, Republica Irlanda) si toate filialele si sucursalele sale colectam,
detinem si folosim informatii despre persoanele care viziteaza acest website (,Date Personale").

Va invitam sa cititi cu atentie aceasta Declaratie de confidentialitate, care stabileste in ce context
prelucram datele dvs. personale si explica drepturile dvs. si obligatiile noastre atunci cand se intampla
acest lucru. Novartis Gene Therapies este responsabil pentru prelucrarea datelor dvs. personale, deoarece
decide de ce si cum prelucreaza aceste date, actionand astfel ca ,operator”. Poate exercita aceasta
responsabilitate singur sau Tmpreuna cu alte companii din grupul Novartis Gene Therapies sau grupul
Novartis.

1. Datele cu caracter personal pe care le colectam de la dvs. si modul in care le procesam

Majoritatea serviciilor noastre nu necesita nicio forma de inregistrare, permitandu-va sa ne vizitati fara sa
ne spuneti cine sunteti. Cu toate acestea, unele servicii va pot cere sa ne furnizati date personale, care pot
include datele dvs. de identificare, cum ar fi numele, data nasterii, adresa de e-mail sau numarul de
telefon. Putem colecta si utiliza date personale pentru a va furniza produse sau servicii, pentru a va factura
produsele si serviciile pe care le solicitati, pentru promova produse si servicii care credem ca va pot
interesa sau pentru a comunica cu dvs. in alte scopuri care sunt evidente din circumstante sau despre care
va informam atunci cand colectam date personale de la dvs. Cu exceptia cazului in care se specifica altfel,
prelucrarea acestor date personale este necesara pentru interesele legitime descrise in aceasta Declaratie
de confidentialitate si/ sau necesara pentru a respecta obligatiile noastre legale si de reglementare.

2. Date personale utilizate pentru analiza utilizarii website-ului

Este posibil sa colectam si sa procesam informatii Tn legatura cu vizita dvs. pe acest site web, cum ar fi
paginile pe care le vizitati, site-ul web de pe care ati venit si unele dintre cautarile pe care le efectuati.
Astfel de informatii sunt folosite de noi pentru a contribui la Tmbunatatirea continutului site-ului si pentru a
elabora statistici agregate folosind site-ul nostru in scopuri interne de cercetare de piatd. in acest sens,
putem instala ,cookie-uri” care colecteaza numele domeniului utilizatorului, furnizorul dvs. de servicii de
internet, sistemul dvs. de operare si data si ora accesului. Un ,cookie” este o mica informatie, care este
trimisa browserului dvs. si stocata pe hard-disk-ul computerului. Cookie-urile nu va deterioreaza
computerul. Puteti seta browserul sa va anunte cand primiti un ,cookie”, acest lucru va va permite sa
decideti daca doriti sa il acceptati sau nu, cu toate acestea, dacad nu acceptati cookie-uri, este posibil sa nu
puteti utiliza toate functionalitatile software-ului motorului dvs de cautare.

Folosim Google Analytics pentru a rationaliza portofoliul nostru de website-uri (i) optimizand traficul catre
si intre website-urile corporative si (ii) integrand si optimizand paginile web acolo unde este cazul. ,,Google
Analytics” este un serviciu oferit de Google Inc. (,Google”) care genereaza statistici detaliate despre traficul
si sursele de trafic ale unui site web si masoara conversiile si vanzarile. Google Analytics foloseste ,cookie-
uri” stocate pe computerul dvs. pentru a ajuta la analiza modului in care utilizatorii folosesc website-ul
nostru. Informatiile generate de cookie-uri despre utilizarea website-ului nostru, inclusiv adresa dvs. IP, vor
fi anonimizate prin utilizarea setarilor corespunzatoare Tnainte de a fi transmise serverelor Google din
Statele Unite ale Americii. Pentru mai multe informatii despre cum functioneaza anonimizarea IP,
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consultati https://support.google.com/analytics/answer/2763052 .

Puteti Tmpiedica sau opri instalarea si stocarea cookie-urilor prin setarile motorului dvs. de cautare
descarcand si instaland suplimentul gratuit pentru renuntare la browser, disponibil Ila
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Dacd nu acceptati cookie-uri, este posibil sd nu puteti
experimenta pe deplin toate functiile site-ului nostru web.

3. Cucine impartasim datele dvs. personale

Novartis Gene Therapies este o organizatie internationala cu sedii in Statele Unite ale Americii, Elvetia si
afiliati Tn Europa. Putem partaja datele dvs. personale acelor afiliati, precum si afiliatilor Novartis, in cazul
in care acest lucru este necesar in mod rezonabil pentru a ne urmari interesul legitim de afaceri si in
conformitate cu legile aplicabile.

Datele cu caracter personal pot fi, de asemenea, transferate catre terti care actioneaza pentru sau in
numele nostru, pentru prelucrare ulterioara in conformitate cu scopul (scopurile) pentru care datele au
fost initial colectate sau pot fi prelucrate in mod legal, cum ar fi furnizarea de servicii, evaluarea utilitatii
acestui site web, marketing, gestionarea datelor sau asistenta tehnica.

Acesti terti au contractat cu noi sa foloseasca datele personale numai in scopul convenit si sa nu vanda
datele dvs. personale unor terte parti si sa nu le divulge unor parti terte, cu exceptia cazului in care ni se
permite, conform legii, sau asa cum se mentioneaza in aceasta Declaratie de confidentialitate.

Datele personale colectate de la dvs. pot fi, de asemenea, transferate catre o parte terta in cazul in care
afacerea acestui site sau o parte a acestuia si datele clientilor legate de acesta sunt vandute, atribuite sau
transferate, caz in care am solicita cumparatorului sau cesionarului pentru a trata Datele cu caracter
personal in conformitate cu aceasta Declaratie de confidentialitate. De asemenea, datele cu caracter
personal pot fi dezvaluite unei parti terte daca suntem obligati sa facem acest lucru ca urmare a unei legi
aplicabile, a unei hotarari judecatoresti sau a unui regulament guvernamental, sau daca o astfel de
divulgare este necesara in alt mod in sprijinul oricirei anchete penale sau de altd natura sau a unei
proceduri legale la nivel national sau in strdinatate.

Datele personale pe care le colectam de la dvs. pot fi, de asemenea, prelucrate, accesate sau stocate in
tari din afara Irlandei si a SEE. Astfel de tari pot oferi un nivel diferit de protectie a Datelor cu caracter
personal. Daca transferam datele dvs. cu caracter personal catre companii din alte jurisdictii, ne vom
asigura ca va protejam datele cu caracter personal prin aplicarea nivelului de protectie impus de legile
aplicabile privind confidentialitatea datelor, cum ar fi incheierea unor clauze contractuale standard,
aprobate de Comisia UE. Pentru informatii suplimentare despre aceste garantii sau pentru a primi o copie,
va rugam sa ne contactati asa cum este descris in sectiunea 8 ,,Cum sa ne contactati”.

4. Cum va protejam datele cu caracter personal

Pentru a asigura securitatea si confidentialitatea datelor cu caracter personal pe care le colectam on-line,
folosim retele de date protejate, printre altele, prin firewall standard si protectie prin parold. Tn cursul
prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal, ludam masuri concepute in mod rezonabil pentru a proteja
aceste informatii de pierderea, utilizarea abuziva, accesul neautorizat, divulgarea, alterarea sau distrugerea
si impotriva altor forme ilegale de prelucrare.

5. Cat timp stocam datele dvs. personale
Vom pastra datele dvs. personale numai atat timp cat sunt necesare indeplinirii scopului pentru care au
fost colectate sau pentru a respecta cerintele legale sau de reglementare.
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6. Drepturile dvs. cu privire la datele dvs. personale

Sub rezerva legilor aplicabile si a conditiilor specifice, aveti dreptul de a solicita accesul si rectificarea sau
stergerea datelor dvs. personale sau restrictionarea prelucrarii si de a va retrage consimtamantul in orice
moment, cand prelucrarea se bazeazd pe consimtdmantul dumneavoastrd. Tn plus, aveti dreptul de a va
opune prelucrdrii datelor dvs. personale in cazul in care ne bazdm pe interesul nostru legitim. In cazul in
care prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. sau pe un contract cu dvs., este posibil sa aveti dreptul
la portabilitatea datelor.

Pentru a va exercita drepturile, va rugam sa ne contactati asa cum este descris in sectiunea 8 ,,Cum sa ne
contactati”. Va rugam sa retineti ca aceste drepturi nu sunt absolute si ne rezervam dreptul de a aplica
restrictiile impuse de lege.

Aveti Tn continuare dreptul de a depune o reclamatie cu privire la prelucrarea datelor dvs. personale la
autoritatea locala de protectie a datelor.

7. Modificari la aceasta Declaratie de confidentialitate
Ne rezervam dreptul de a modifica oricand aceasta Declaratie de confidentialitate. Se aplica versiunea
actuala publicata pe acest website.

8. Cum sa ne contactati
Daca aveti o intrebare sau daca doriti sa va exercitati drepturile de confidentialitate, va rugam sa ne
contactati prin e-mail la dataprotection.EMEAGTx@novartis.com sau la

Novartis Gene Therapies EU Limited
Blocul B Cladirea Crescent
Northwood, Santry Dublin 9
Republica Irlanda

Tel.: +353 (0) 1 893 4141
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Notificare de confidentialitate pentru profesionistii din domeniul sanatatii

Novartis Gene Therapies este o companie ce se centreaza pe transpunerea terapiei genice din laborator in
cadrul clinic pentru pacienti si familii afectate de boli genetice neurologice rare, care pun viata in pericol.

Novartis Gene Therapies (inregistrata la Northwood, Santry, Dublin 9, Republica Irlanda) (,,Novartis Gene
Therapies” sau ,noi”), controlorul activitatilor de prelucrare descrise in aceasta Notificare de
confidentialitate, se angajeaza sa securizeze si sa gestioneze datele cu caracter personal ale profesionistilor
din domeniul sanatatii si a altor profesionisti din domeniul medical, cum ar fi angajatii si reprezentantii
organizatiilor din domeniul sanatatii, cum ar fi farmaciile, In mod responsabil si in conformitate cu legile si
reglementarile aplicabile Tn materie de protectie a datelor si cu aceasta Notificare de confidentialitate.

Aceasta Notificare de confidentialitate explica ce date cu caracter personal colectam de la dvs., in ce
scopuri si modul in care procesam aceste date si drepturile pe care le puteti exercita cu privire la
prelucrarea datelor dvs. personale. Pentru informatii suplimentare despre modul in care prelucram datele
dvs. personale pe care le colectam online, va rugam sa consultati Declaratia noastra de confidentialitate a
site-ului web.

1. Datele personale pe care le colectam despre dvs., sursa si baza legala
Sub rezerva legilor aplicabile, colectam date personale despre dvs., care sunt necesare pentru a gestiona
relatia noastra cu dvs.:

— Informatii generale, inclusiv numele, sexul, titlul academic, functia si preferintele de comunicare,
limba, detaliile de contact, inclusiv locului de munca, numarul de telefon si e-mailul;

— Informatii educationale si profesionale, cum ar fi denumirea postului dvs., calificarile educationale si
profesionale, scoala si anul absolvirii, specializarea, experienta in domeniile relevante, afilieri
organizationale sau institutionale, participarea la conferinte si evenimente;

— Informatii financiare, cum ar fi informatii legate de plata, acolo unde este necesar;

— Informatii suplimentare, inclusiv feedback si evaluari, clasificari ale activitatilor dvs. profesionale,
domenii teritoriale si informatii legate de plati si servicii furnizate, facturi si informatii legate de
impozite

Putem colecta date cu caracter personal direct de la dvs., precum si din surse publice, cum ar fi site-uri

web, retelele de socializare si alte platforme digitale, reviste si din surse de informatii terte, inclusiv baze

de date ale profesionistilor din domeniul sanatatii, de ex. Veeva care ofera date bazate pe informatii
disponibile publicului

Cu exceptia cazului in care va cerem consimtamantul explicit separat pentru prelucrarea datelor dvs.
personale, cum ar fi comunicarile electronice de marketing sau pentru publicarea transferurilor de valoare
acolo unde este necesar, colectam si prelucram datele dvs. personale pentru interesul nostru legitim de
afaceri In comunicarea cu dvs. despre produsele si serviciile noastre si despre zona noastra de expertiza,
asigurandu-ne Tn acelasi timp ca sunt stabilite masuri de protectie adecvate pentru a va proteja datele
personale. Putem prelucra in continuare datele dvs. cu caracter personal pentru a respecta o obligatie
legala la care este supusa Novartis Gene Therapies sau pentru executarea unui contract cu dvs.
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2.

Cum utilizam datele dvs. Personale

Procesam datele dvs. personale care sunt necesare pentru mentinerea relatiei noastre cu dvs. si in masura
in care este permis de legile aplicabile:

Pentru a gestiona interactiunea noastra cu dvs., inclusiv sa va contactam pentru a programa vizite sau
pentru a va invita la intalniri sau evenimente, permitandu-va sa accesati resursele noastre, sa
indepliniti comenzile de produse si sa prelucrati cereri de informatii medicale, informatii despre
evenimente adverse si reclamatii;

Pentru a sustine operatiunile noastre interne de afaceri, cum ar fi monitorizarea interactiunilor noastre
cu dvs.;

Sa ne angajam in cercetari de piata;

Sa furnizam informatii despre aria noastrd de expertiza, produsele noastre si bolile rare pentru care
sunt indicate;

Pentru a ne indeplini obligatiile contractuale, inclusiv gestionarea platilor pentru angajamente;

Pentru a ne indeplini obligatiile legale si de reglementare in ceea ce priveste conformitatea, in special
pentru a asigura transparenta transferurilor de valoare si pentru a asigura sau a ne indeplini obligatiile
in ceea ce priveste siguranta a medicamentelor, precum si raportarea de securitate. Va rugam sa
retineti cd Novartis Gene Therapies dezvaluie anual platile si alte transferuri de valoare in conformitate
cu Codul de divulgare al Federatiei Europene a Industriilor si Asociatiilor Farmaceutice (EFPIA) si
transpunerea sa locald. Tn cazul in care este necesar consimtdmantul pentru o astfel de dezviluire si nu
obtinem un astfel de consimtamant, informatiile sunt dezvaluite cumulate.

A

Pentru a intelege mai bine nevoile comunitatilor medicale, putem efectua evaluari interne, evaluari,
clasificari sau notarea ativitatilor dvs. Aceasta poate include intelegerea diagnosticului si gestionarea bolii,
inclusiv abordarile de tratament si modul in care acestea corespund produselor farmaceutice conexe.
Tnainte de a efectua o astfel de analizd, vd vom solicita acordul explicit.

3.

Cu cine impartasim datele dvs. Personale

Novartis Gene Therapies este o organizatie internationala cu sediul in Statele Unite, Elvetia si afiliati in
Europa. Putem partaja datele dvs. personale acelor afiliati daca acest lucru este necesar in mod
rezonabil pentru a ne urmari interesul legitim de afaceri si in conformitate cu legile aplicabile.

Putem impartasi in continuare datele dvs. personale cu:

terti, cum ar fi autoritatile publice sau de reglementare sau organismele guvernamentale, daca si dupa
cum este necesar;

furnizorii de servicii care proceseaza date personale in numele nostru pentru a efectua activitati legate
de scopurile descrise in aceasta Notificare de confidentialitate, cum ar fi asistenta IT si administrarea
sistemului nostru CRM. Thainte de a partaja datele dvs. personale, ne vom asigura contractual ci acesti
furnizori de servicii protejeaza datele cu caracter personal si le pastreaza confidentiale in conformitate
cu legile aplicabile privind protectia datelor;

parteneri de afaceri si colaboratori, cum ar fi oamenii de stiinta externi sau alte parti terte, in cazul
unei fuziuni sau a unei cesiuni, sub rezerva angajamentelor de confidentialitate corespunzatoare

Unele parti terte carora le putem partaja datele dvs. personale, inclusiv sediul Novartis Gene Therapies din
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SUA, pot fi situate in tari care nu asigurd acelasi nivel de protectie a datelor ca in tara dvs. inainte de a
dezvalui datele dvs. personale persoanelor din acele tari, luam masuri de protectie adecvate, cum ar fi
incheierea unor clauze contractuale standard, aprobate de Comisia UE. Pentru informatii suplimentare
despre aceste garantii sau pentru a primi o copie, va rugam sa ne contactati asa cum este descris in
sectiunea 8 ,,Cum sa ne contactati”.

Luam masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a va proteja datele cu caracter personal de acces
neautorizat, pierdere si utilizare abuziva. Aceste masuri includ instructiuni pentru angajati, reglementari de
acces si restrictii, precum si criptarea operatorilor de date.

4. Drepturile dvs. cu privire la datele dvs. personale

Sub rezerva legilor aplicabile si a conditiilor specifice, aveti dreptul de a solicita accesul si rectificarea sau
stergerea datelor dvs. personale sau restrictionarea prelucrarii si de a va retrage consimtamantul in orice
moment, atunci cAnd prelucrarea se bazeazi pe consimtdmantul dumneavoastra. in plus, aveti dreptul de a
va opune prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal, atunci cAnd ne bazdm pe interesul nostru legitim. Tn
cazul in care prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. sau pe un contract cu dvs., este posibil sa aveti
dreptul la portabilitatea datelor.

Pentru a va exercita drepturile, va rugam sa ne contactati asa cum este descris in sectiunea 8. Va rugam sa
retineti ca aceste drepturi nu sunt absolute si ne rezervam dreptul de a aplica restrictiile impuse de lege.
Aveti In continuare dreptul de a depune o reclamatie cu privire la prelucrarea datelor dvs. personale la
autoritatea locala pentru protectia datelor.

5. Cat timp stocam datele dvs. personale

Stocam datele dvs. cu caracter personal atat timp cat sunt necesare indeplinirii scopurilor pentru care au
fost colectate si descrise in aceasta Notificare de confidentialitate, sub rezerva legilor si reglementarilor
locale si a interesului nostru legitim, cum ar fi apararea revendicarilor legale.

6. Modificari la aceasta Notificare de confidentialitate
Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta Notificare de confidentialitate in orice moment. Se aplica
versiunea actuala publicata pe acest website.

7. Cum sa ne contactati
Daca aveti o intrebare sau doriti sa va exercitati drepturile de confidentialitate, va rugam sa ne contactati
prin e-mail la dataprotection.EMEAGTx@novartis.com sau la

Novartis Gene Therapies EU Limited
Blocul B Cladirea Crescent
Northwood, Santry Dublin 9
Republica Irlanda

Tel .: +353 (0) 1 893 4141
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